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Inledning

Syftet med denna rutin

Syftet med rutinen &r att utifrdn socialtjdnstprocessen tydliggéra samverkan mellan den
samlade avhopparverksamheten, fortsattningsvis forkortat SAV, och de fyra
socialforvaltningarna Hisingen, Nordost, Sydvist och Centrum, fortséttningsvis
bendmnda stadsomradets socialtjdnst eftersom dven SAV ir en del av socialforvaltning
Centrum. Rutinen ska belysa respektive enhets ansvarsomraden och minska risken att
information f6rloras vid dverflytt mellan dessa. Rutinen ska gé i linje med Goteborgs
Stads riktlinje for arbete med avhoppare.

Vem omfattas av rutinen

Denna rutin géller tillsvidare for SAV och de fyra socialforvaltningarna i Gteborgs Stad,
Hisingen, Nordost, Sydvist, Centrum som handlédgger avhopparirenden och dér
samverkan eller verflytt mellan socialférvaltningarna och SAV ér nédvindig.

Bakgrund

Den 17 juni 2020 beslutade kommunstyrelsen att infora en organisatoriskt samlad
avhopparverksambhet i staden, SAV. Malgrupp for SAV ir de klienter som beddms vara
sdrskilda avhoppare (se vidare beskrivning under rubrik “Definition av avhoppare”).
Detta innebér att malgruppen avhoppare kan handlaggas bade av SAV och av
stadsomradenas socialtjdnst varpa en rutin for samverkan dr nddvindig. Varje nimnd
ansvarar for handldggning av LVM i drenden som tillhér ndmnden och darfor kan
parallell handlaggning krdvas i vissa fall. SAV har en egen drendetyp 1
verksamhetssystemet Treserva, IFO Vuxen dvrigt SO, som mojliggor att SAV och
stadsomradet kan ha utredningsprocesser pagaende samtidigt.

Koppling till andra styrande dokument

e Goteborgs Stads riktlinje for arbete med avhoppare

e Goteborgs Stads handlingsplan for att stoppa nyrekrytering, gdngkriminalitet och

utveckling av parallella samhiéllen

e (Goteborgs Stads riktlinje for arbetet mot valdsbejakande extremism och

radikalisering
e Socialforvaltningarnas rutin for tillhorighet och dverflyttning av drenden inom

individ och familjeomsorg

e Socialforvaltningarnas rutin for samverkan enligt insluss
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Rutin

Rutinen géller for personer frdn 20 ar och uppét dar LVU inte ldngre kan tillimpas.

Definition av avhoppare

For att vara en avhoppare enligt Goteborgs Stads riktlinje for arbete med avhoppare ska
individen oavsett &lder tillhora och vilja 1dmna en kriminell gruppering/nétverk,
valdsbejakande extremistisk miljo eller hederskontext. Individen beddms vara i behov av
samhdllets stod och/eller skydd for att fullfolja detta och 1dmnar sitt samtycke till att
sekretessen mellan myndigheter hévs i syfte att hjdlpa individen vidare i
avhopparprocessen. Samtliga dessa kriterier behdver vara uppfyllda for att individen ska
definieras som avhoppare.

Beroende pa hotbilden kan vissa avhoppare definieras som sirskilda avhoppare. Har
avhopparen en hog hotbild och stort skyddsbehov betecknas individen som en sarskild
avhoppare under forutséttning att ovriga kriterier for avhoppare &r uppfyllda. Det ar
polisens hotbildsbeddmning som i forsta hand ska beaktas vid beddmning om négon &r
sdrskild avhoppare men det kan finnas andra sirskilda omstandigheter som gor att
avhopparen kan betraktas som sérskild avhoppare. SAV har ansvaret att bedoma om
avhopparen uppfyller dessa kriterier. Bedomningen avgor sedan om drendet ska
handlaggas vidare av SAV eller av socialforvaltningen i det stadsomrade dér individen
har sin tillhdrighet enligt Goteborgs Stads rutin for tillhorighet och dverflyttning av
drenden inom individ och familjeomsorg. Denna ansvarsférdelning innebér att samverkan
ar av avgorande betydelse for individens sikerhet.

Arbetet med avhoppare ér en prioriterad del av det trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbetet.

Initiering av ett avhoppararende

Ett avhopparirende kan inledas under tiden individen avtjénar fangelsestraff eller sluten
ungdomsvérd. Samverkan ska da ske med Kriminalvarden och Statens
Institutionsstyrelse, SiS, sé att bista forutséittningar fér avhopparen skapas i dvergéngen
mellan anstaltsvistelse/vérdtid och frigivning. Goteborgs Stads rutin for samverkan enligt
insluss finns som stod.

Nya drenden kan inkomma antingen via avhoppartelefonen som SAV ansvarar for,
mottagningsenheterna i respektive stadsomrade eller via Goteborgs stads socialjour. Den
enhet som tar emot ansdkan ska aktualisera denna och inleda utredning. Ansdkningar och
anmalningar som inkommer utanfor kontorstid hanteras av Goteborgs stads socialjour.
Om ansokan inkommer via Goteborgs stads socialjour 6verldémnas handlédggningen till
respektive stadsomrade foljande vardag efter tillhorighetsbedomning.

Niér en person stiller sin ansokan till SAV, via avhoppartelefonen, inleds utredning hos
SAV och samtycke till kontakt med Polismyndigheten efterfrdgas. En utredning méste
inledas for att hotbildsbeddmning ska kunna genomforas, kontakt med Polismyndigheten
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far inte ske inom ramen for aktualisering. SAV kontaktar polisens lokala
avhopparsamordnare, LAS, som gor en initial hotbildsbeddmning. Vid behov kopplar
LAS in polisens brottsoffer- och personsidkerhetsverksamhet, BOPS, for férdjupad
hotbildsbedémning. Denna kan bli klar samma dag eller senast inom 14 dagar.
Hotbildsbedomning dokumenteras i &rendet. Om den enskilde definieras som en sérskild
avhoppare handldggs drendet vidare av SAV, en hog hotbild foéranleder alltid behov av
skydd genom flytt bort fran Goteborg.

Om SAV bedomer att den enskilde kan definieras som sérskild avhoppare, men inte kan
tillgodogora sig avhopparinsats utifrdn andra stora stddbehov, behdver ansdkan avseende
avhopp avslas av SAV innan den enskilde uppmanas eller far stdd i att ansdka om dessa
andra stodinsatser via stadsomradets socialtjanst. For ett lyckat avhopp kréivs att den
enskilde har insikt om och motivation att aktivt arbeta for att pd ldng sikt leva ett liv utan
kriminalitet. Om den enskilde samtycker ska den hotbildsbedomning som genomforts
delges stadsomradet. Det aligger sedan stadsomradets socialtjdnst att handldgga ansdkan
om stodinsatser och hotbildsbedomningen kan utgéra en viktig del i utredningen. Nér den
enskilde fatt sina Gvriga behov tillgodosedda och vill ansdka om avhopp igen behdver
stadsomradet Gverldmna ansdkan till SAV pa nytt (se rubrik ”Vid férédndrade behov i
pagéaende drenden”).

Om SAV tar emot en ansokan fran en person som inte kan definieras som sérskild
avhoppare (ldgre hotbild) ska drendet avslutas hos SAV med motiveringen att
handldggningen 6verflyttas till annan socialndmnd. Handldggande socialsekreterare pa
SAYV ansvarar for att ansdkan flyttas 6ver och tas emot pé socialférvaltningen i det
stadsomrade dér individen har sin tillhorighet f6r vidare handlaggning. Nodvéndig
information och genomfoérd hotbildsbedomning foljer drendet efter samtycke fran den
enskilde, om mojligt ar ett Gverlimningsmote att foredra. Om ansékan om insatser for
avhopp kvarstér behover inget beslut fattas hos SAV da stadsomridets socialtjénst tar
over handldggning av en befintlig ansokan och detta dokumenteras i utredningen hos
stadsomradets socialtjinst. Om den enskilde inte dnskar Sverflytt till stadsomradet
behover antingen utredningen avslutas med att den enskilde atertar sin ansdkan eller med
ett formellt beslut frén SAV.

Nér en person stéller sin ansokan till stadsomradets mottagningsenhet inleds utredning
dér och socialsekreteraren paborjar bedomning av huruvida personen kan definieras som
avhoppare. Avhopparens behov av samhillets skydd ska bedomas utifran hotbilden.
Hotbildsbedomning ska inhdmtas i samverkan med Polismyndigheten. Nér
socialsekreteraren fatt samtycke fran den enskilde kontaktas LAS for att f& stod i att gora
hotbildsbeddmning. Vid behov kopplar LAS in BOPS for férdjupad hotbildsbedémning.
Socialsekreterare i stadsomrédet kan med samtycke frén klienten kontakta SAV for
radgivning. Om personen bedoms vara en avhoppare, men inte sirskild avhoppare,
handlégger stadsomradets socialtjdnst drendet vidare. Behov av flytt inom eller fran
Goteborg kan finnas dven vid 1ag hotbild. Behovet av flytt bedoms da utifran stod att
komma bort fran narmiljon for att lyckas med sitt avhopp.

Stadsomradets socialtjanst handldgger drendet i sin helhet tills SAV gjort beddmning om
det ror sig om en sérskild avhoppare som ska dverflyttas till SAV. Om personen kan
definieras som sérskild avhoppare som kan tillgodogora sig insatsen avslutas drendet hos
stadsomradet med motiveringen att handlédggningen overflyttas till annan socialndmnd.
Overlimningsméte dr onskvrt.
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Samtycke kravs alltid fran den enskilde for att kommunikation avseende individdrenden
mellan SAV och stadsomradets socialtjanst, eller med Polismyndigheten, ska vara mojlig.

Vid behov av akut placering

En hotbildsbeddmning kan ta upp till 14 dagar &ven om det ofta gar fortare. Om personen
ansoker om akut placering innan det star klart om det dr stadsomrédets socialtjanst eller
SAV som ska handlidgga drendet, ansvarar stadsomradet for handlaggning av ansdkan om
akut placering. Om socialjouren placerar akut 1dmnas drendet dver till stadsomradets
socialtjanst kommande vardag. Det initiala beslutet ska gélla i 14 dagar under
utredningstid. Det &r viktigt att den enskilde far tydlig information om
handléggningsprocessen och att beslutet giller just under utredningstid.

SAV kan i undantagsfall gora akuta placeringar nér de redan har kinnedom om den
enskilde, denna bedomning gors av SAV.

I de fall dér bdde SAV och stadsomradets socialtjinst édr involverade i ett drende ar det
viktigt med en tit samverkan under perioden da hotbildsbedomning genomfors. Detta i
syfte att inte fordrdja utredningsprocessen for den enskilde samt for att sékerstilla att den
enskildes réttigheter tas tillvara.

Ekonomiskt bistand

Flera av de som soker stdd hos socialtjansten utifran avhopp kan vara i behov av kontakt
med enheterna for ekonomiskt bistdnd inom staden. Om det finns ett pAgdende drende ar
det ansvarig handldggare som kontaktas. Om det inte finns négot pagaende drende hos
ekonomiskt bistdnd ska den enskilde fa information om kontaktuppgifter till den
mottagningsenhet inom ekonomiskt bistind som hen tillhdr for bokning av nybesdk. Vid
akut situation, exempelvis vid ansokan om matpengar och medicin dr det mottagets jour
som kontaktas. Det ér av stor vikt med tit samverkan i dessa drenden da de ofta innefattar
placering utanfor hemmet. Samtycke fran den enskilde krévs alltid innan samverkan
paborjas.

Vid forandrade behov i pagaende arenden

Ansokan om avhopp kan inkomma i pdgaende drenden hos socialforvaltningarna.
Handldggande socialsekreterare foljer dé rutin for initiering av avhopparérende och
kontaktar LAS for initial hotbildsbedémning. Stadsomradets socialtjanst handlagger
drendet i sin helhet tills SAV gjort beddmning om det ror sig om en sérskild avhoppare
som ska dverflyttas till SAV. Socialsekreterare i stadsomradet ansvarar for att SAV far
relevant information for att drendet ska kunna handldaggas vidare hos SAV.
Overldmningsméte dr dnskvirt.

Om personen inte kan definieras som sirskild avhoppare handlaggs ansékan om avhopp
av stadsomradets socialtjédnst.
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SAV behover dverldmna drende 1 sin helhet till stadsomradets socialtjanst om det blir
aktuellt med tvangsvard, det kan bli aktuellt med tét samverkan under tiden parallell
handlaggning pdgar i de fall stadsomrédet behover inleda utredning enligt 7 § LVM hos

sig.

Om SAYV uppmaérksammar behov eller svarigheter i pagaende drenden som innebar att
avhopp inte kan genomforas/ fullfoljas aligger det SAV att avsluta insatsen och ge den
enskilde ett beslut med motivering om varfor insatsen inte kan fortga. Om den enskilde
onskar kan SAV sedan stdtta den enskilde att ansoka om insatser via stadsomradets
socialtjanst. Om den enskilde samtycker &r det fordelaktigt att SAV dverlamnar
information som #r av vikt for fortsatt handliggning. Overlimningsméte dr dnskvirt.

Om individen &r missténkt for allvarlig brottslighet ska det i samverkan med
Polismyndigheten goras en beddmning om det &r l&mpligt att fortsétta
avhopparprocessen.

Om anmalan inkommer

Om en anmélan inkommer till stadsomradets socialtjanst i ett d&rende som &r pagaende hos
SAYV ska anmilan handldggas i det stadsomrade dér individen har sin tillhorighet.
Stadsomréadets socialtjénst far ta kontakt med den anmaélan avser och efterfraga samtycke
till SAV. Forst nar den enskilde samtyckt till informationsutbyte kan kontakt tas med
SAV.

Om anmélan inkommer till SAV i pagéende drende ska den vidarebefordras till det
stadsomrade dér personen har sin tillhorighet. SAV sdkerstéller att anmélan tagits emot
av stadsomradet. Om det forekommer oklarheter kring tillhdrighet kontaktas socialjouren.

Sekretess och sekretessbrytande bestammelser

Det finns ingen sekretessbrytande bestimmelse som kan anvéndas regelmaissigt for
informationsutbyte mellan SAV och stadsomrédenas socialtjdnst. Grunden ar samtycke
fran den enskilde. Samtycket far inte ges ett sa generellt innehall att den enskilde allmént
forklarar sig avsta fran sekretessen hos en viss myndighet eller tjinsteman.

Det finns tvé bestdmmelser som gor det mgjligt for SAV att anméla oro avseende en
enskild till stadsomradets socialtjanst eftersom det dr stadsomréadets socialtjanst som
utreder LVM:

e [LVM, Lag (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall, finns en
sekretessbrytande bestémmelse i 6 § LVM som sédger att myndigheter som i sin
verksamhet regelbundet kommer i kontakt med missbrukare skyldiga att genast
anmdla till socialndimnden om de far kinnedom om att nagon kan antas vara i
behov av vérd enligt denna lag.

e Av26kap9§ 1stOSL, Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), framgér
att sekretessen inte hindrar att uppgift om en enskild eller nagon nérstdende till
denne l&dmnas fran en myndighet inom socialtjénsten till en annan sadan
myndighet eller till en myndighet inom hélso- och sjukvarden, om det behdvs for
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att ge den enskilde nddvéndig vard, behandling eller annat stod om denne
fortgaende missbrukar alkohol, narkotika eller flyktiga 16sningsmedel.

Undantag fran sekretess maste anvandas med urskillning och varsamhet. Undantag bor
tillampas endast i situationer dér det framstar som direkt pakallat for att bista en enskild.

Anhoriga

Att handldgga och myndighetsutdva i drenden for anhdriga till avhoppare/sérskilda
avhoppare aligger respektive ndmnd, inte SAV. Finns behov av stdd, service eller insats
for barn, familj eller andra néra anhdriga till avhoppare ska ansdkan om bistand utredas
och beslutas av socialtjansten i respektive stadsomrade.

Den enhet som handldgger avhopparirendet ansvarar for att informera om stéd och hjélp
som finns att f och upprétta kommunikationsvéag till ansvarig verksamhet for de
anhdriga. Syftet ar att frimja ett helhetstdnk kring avhopparen och att 6ka
forutsittningarna for ett lyckat avhopp.
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